
         Plus de
    transparence

Portail d’inscription aux

    services de garde

Information importante pour les parents inscrits à La Place 0-5

Vous êtes en attente d’une place en :

•	 CPE
•	 garderie, subventionnée ou non
•	 milieu familial

IMPORTANT !

La Place 0-5 fermera le 16 octobre 2025  
et c’est au début du mois de novembre que  
le Portail d’inscription aux services de garde  
viendra la remplacer.

Trois étapes pour faciliter le transfert de votre dossier : 

Si votre enfant n’est pas encore né, son dossier ne sera pas transféré de La Place 0-5 :  
vous devrez alors lui créer un nouveau compte dans le portail d’inscription après sa naissance.

Besoin d’aide pour créer un compte au Service d’authentification gouvernementale?

Consultez la page Québec.ca/authentification-gouvernementale pour trouver les réponses aux 
questions les plus fréquentes, ainsi que des tutoriels vous guidant pas à pas dans les étapes de la 
création d’un compte. Si vous ne détenez pas de carte d’assurance maladie du Québec pour vous 
créer un compte au Service d’authentification gouvernementale, vous pourrez, après le déploiement 
du portail pour les parents au début du mois de novembre, communiquer avec Services Québec  
au 1 877 644-4545.

Une agente ou un agent pourra alors vous accompagner dans cette démarche.

Pour vous préparer à la transition : 
Québec.ca/futur-portail

3-	Notez le numéro de confirmation 
d’inscription à La Place 0-5  
de chacun de vos enfants.

1-	Assurez-vous que vos informations  
sont à jour avant la fermeture de  
La Place 0-5 prévue le 16 octobre 2025.  
Chaque parent doit :

•	 mettre à jour son dossier familial et ses 
besoins de garde dans La Place 0-5;

•	 inscrire sa propre adresse courriel  
dans son compte.

2-	Si ce n’est pas déjà fait, créez votre compte  
au Service d’authentification gouvernementale
Rendez-vous au Québec.ca/authentification-
gouvernementale.

Assurez-vous que vos nom, prénom et adresse 
courriel sont identiques dans vos comptes de 
La Place 0-5 et du Service d’authentification 
gouvernementale.

https://www.quebec.ca/gouvernement/identite-numerique/authentification-gouvernementale/comment-creer-compte-service-authentification-gouvernementale
http://Québec.ca/futur-portail
http://Québec.ca/authentification-gouvernementale
http://Québec.ca/authentification-gouvernementale

